
电商专业群技能服务中心建设方案

一、学校概况

广东酒店管理职业技术学院是经广东省人民政府批准、国家教育部备案、广

东省教育厅主管的一所全日制普通高等职业院校。学校创立于 2016 年，同年正

式纳入国家普通高考招生计划，颁发国家普通高校毕业证书，目前在校生超过

9000 人。是一所区位优势明显、办学条件良好、充满年轻活力、朝气蓬勃的学

校。

聚焦现代服务业，构建特色优势一流专业群，目前设有酒店与旅游学院、餐

饮与粤菜学院、经济管理学院、智能与信息工程学院、康养与艺术学院等 5个二

级学院。学校秉持“品牌做优、品质做强、品类做特“的专业发展思路，锚定粤

港澳大湾区专业人才需求，持续构建酒店管理与数字化运营、旅游管理、烹饪工

艺与营养、电子商务、大数据与会计、计算机应用技术、智能控制技术、护理、

音乐表演等 9 大类专业群，涵盖 33 个专业，形成了以 2个省级高水平专业群建

设为引领、5个校级品牌和 1个特色专业不断共同发展的态势，有效对接了粤港

澳大湾区高端产业和产业高端。

经济管理学院对接广东省“双十”产业集群，服务于粤港澳大湾区数字贸易、

先进技术、高端制造等行业。设有电子商务、大数据与会计、金融服务与管理、

市场营销、现代物流管理、工商企业管理等专业，联合腾讯、阿里巴巴、菜鸟网

络、贝壳网络、万瑞世家集团、增米集团、慕思集团、小熊电器等行业领军企业

双主体协同育人，培养最具“服务意识”“技术运营跨界”的推广、运营、管理、

创业高素质技术技能人才。经济管理学院就业率达 98%，大部分专业毕业生就业

上市公司比例高达 60%，就业起薪高，并打通优质院校插本学历提升通道，为学

生职业生涯发展打下坚实基础。

经济管理学院以电子商务专业为骨干，涵盖金融管理、会计、物流管理专业

的电子商务专业群。在五年的建设期内，通过以电子商务专业为引领，带动和辐

射金融管理、会计、物流管理专业，对人才培养模式、课程体系及教学内容、教

学方法等进行改革，建成高水平、高标准、特色鲜明的品牌专业群。

二、建设基础

(一) 地理区位优越，校园环境优美。学校坐落在粤港澳大湾区科创经济带

核心区域——东莞市，位处香港、深圳、广州半小时生活圈，紧邻世界名企华为、

广东现代国际会展中心等人才需求旺盛的国家级产业园区，具有独特的区域地缘

优势和高新产业发展基础。,这些条件将有利于学校的电商专业群技能服务中心

的发展。

(二)适应区域经济发展的需要

多年来,学校针对粤港澳大湾区经济发展战略和学校所在区域的产业特征,

利用校企相依、产学相连的区位优势,充分发挥综合性职业院校专业布局适应面

广的优势，灵活调整电子商务、金融管理、会计、物流管理等专业。

(三)良好的校企合作人才培养机制

学校成立专门的校企合作办公室，为校企深度融合搭建了平台。积极探索校

企深度合作途径，在校企合作机制建设、教育资源共享、教师挂职锻炼、学生顶

岗实习、校企合作办学等方面成效显著，与腾讯广告、慧科教育科技集团三方共

建腾讯数字营销产业学院、腾讯广告创意设计产业学院，与万豪、洲际、凯悦、



希尔顿等国际品牌酒店集团建立了 6 个不同类型的校企合作共同体，稳步推进

与万豪酒店合作共建的招生、培养、就业一体化校企合作项目，与广州市茂名商

会、广东万讯网共建广酒-万讯创新创业学院，与睿文教育及南航集团合作共建

的空乘实训基地项目，与鼎胜餐饮公司、九毛九集团太二酸菜鱼的订单班项目，

与广东贤乐信息科技有限公司签订 AI 工作大师战略合作，与广东华中科技大学

工业技术研究院以及广东省智能机器人研究院签订人工智能产教融合实训基地

项目等，形成了多种合作模式校企合作专业覆盖面达 100%。结合行业特点，与

珠海长隆、香港大学、万豪国际等国内外 168 家知名企业达成战略合作，积极探

索现代学徒制、卓越班、订单班等多种人才培养模式。

(四)教学改革成效显著

在教学改革中,坚持以课程改革与教学模式创新为重点。课程改革方面坚持

做到课程设置与职业岗位的要求相结合;课程内容与职业资格考证内容相结合。

近两年,随着课程改革的深入,以工作过程为导向的课程探索成为学校教学改革

的主体,开发了一批体现岗位 工作任务的项目课程。教学改革方面按照理论教学

与实践教学高度融合的思路,实施了以能力培养为主线,集理论教学、实验实训实

于一体的教学模式,较有代表性的有顶岗实习教学、项目教学等。

三、建设内容

（一）电商专业群技能服务中心总体目标

学校抓住机遇,进一 步深化校企合作 ,通过体制和制度创新,搭建制度框架

下的校企深度合作平台,创建电商专业群技能服务中心。以此为基础,完善建立在

共建、共享、共赢基础上的校企合作办学模式和工学结合人才培养模式。通过改

革创新,从根本.上解决学校内涵式建设中突出存在的以职业能力为基础,以工作

过程为导向的课程体系开发;校企互通、专兼结合的结构“双师”教学团队建设;

具有真实的企业生产环境,集生产实训、虚拟仿真为一体的校内外实训实习基地

建设;适应工学结合人才培养模式的要求,建立教学质量标准和柔性化管理体系;

学生素质拓展体系建设等问题

（二）电商专业群技能服务中心工作职能

1.技能大师工作室

有网络营销技能大师工作室、电商直播技能大师工作室、会计记账技能大师

工作室、金融投融资分析技能大师工作室、物流创新变革技能大师工作室。

2.对外技术服务部

包括电商直播、网络营销、营销策划、代理记账、企业管理咨询、投资咨询、

融资咨询、物流活动策划等。

(三)就业创业培训部

包括营销师、电子商务师培训、初级会计师培训、投资分析师培训、职业资

格等级培训及技能鉴定考证、中小企业从业人员技术培训、各类人员财税培训及

电商直播、营销策划技能人才终身教育。

(四)对外合作交流部

包括校企、校校合作办学、引企入校、对外开放办学、引校入企、 校企合

作创办产业。

3. 电商专业群技能服务中心教学方式

真正实现理论和实践一体化教学必须从根本上改变理论教学与实践教学相



分离或一门课程、一个实践环节单独操练的做法,强调的是教学内容与教学方法

的应用性和综合性。让学生在生产环境中进行综合性的技术训练,在生产实践中

发现问题、思考问题和解决问题,充分体现教学过程中教师主导、学生主体的作

用。我校目前部分专业进行的-体化课程教学改革将运用于电商专业群技能服务

中心的项目。

同时,加强一体化教师队伍建设,为高技能人才培养提供根本保证。高等职业

教育为高技能人才培养负着重要使命,而高技能人才培养质量不仅取决于“一体

化”教学改革的推进,更重要的是取决于适应改革发展和需要的高素质教师队伍

的建设。因此,只有加强“一体化”教师队伍建设,才能为高技能人才培养提供根

本保证。

随着高技能人才培养模式的转变和教育教学原则方式的改革，"双师” 素质

成为了高技能教师的首要要求,针对目前的师资队伍不能完全满足这一要求的现

状， 学校要积极探索双师型教师的建设途径,出台相应的配套政策,形成有效的

机制,创造条件和机会鼓励教师深入一线,深入基层深入工作岗位,锻炼实践,提

升双师素质,胜任教学工作。

四、建设成效

电商专业群技能服务中心授牌仪式



电商专业群技能服务中心正式成立

电商专业群技能服务中心接待室



电商专业群技能服务中心培训岗位



技能改变命运，专业点亮人生，——经济管理学院成立

电商专业群技能服务中心

2021 年 8 月 18 日，经济管理学院在综合楼 520 会议室举行电商专业群技能

服务中心成立仪式。经管学院全体教师、学院电商专业群技能服务中心全体工作

人员参加此次会议，会议由经管学院院长张天阳教授主持。

经管学院院长张天阳教授详细介绍了高水平电子商务专业群的项目情况，目

前学校及社会技能服务现状，以此说明了成立电商专业群技能服务中心的必要性

和其重要意义，表示该中心将为学校及社会技能人才提供全方位、一站式综合管

理和服务保障，承担学校和社会的技能培训业务指导、技术支持、质量督导、队

伍建设和信息管理，负责技能人才职业竞赛、培训研修等服务性工作，负责学校

及学院教学研究和学生资助工作。

大会最后，经管学院院长张天阳教授宣布电商专业群技能服务中心正式成立。




